Politiques
sociales.

des Dépots
GROUPE

RESSOURCES
HUMAINES 2022

collaborateurs du groupe Caisse des Dépots
travaillent sur le site Angers-Cholet au service de la
direction des politiques sociales

collaborateurs pour le domaine Retraite
collaborateurs pour le domaine Formation Professionnelle
collaborateurs pour la Relation client

collaborateurs pour les fonctions supports

ANGERS-CHOLET




ACTIVITE 2022

a Caisse des Dépots
e les parcours de vie

RELATION CLIENTS

# 881 000 contacts
multi-canaux : téléphone,
courrier, courriel

# 255 000 nouveaux
dossiers de retraites traités

# 1,7M Relevés
Individuels de Situation
(RIS) et Estimations
Indicatives Globales (EIG)
envoyés

@ 2 244 422 pages
numérisées (dossiers,
archives, courriers...)

Caisse

des Dépots
GROUPE

s.caissedesdepots.fr



